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La dynamique d’enseignement-apprentissage
en classe de FLE : une intensité faible dans le
contexte éducatif japonais

Laurence CHEVALIER

Avec les travaux extrémement nombreux sur le processus d’'apprentis-
sage et 'acquisition des langues, la didactique a, pendant une longue pério-
de, laissé de coté I'enseignant et le contexte scolaire pour se concentrer
sur I'apprenant en situation naturelle. Mais depuis quelques années, on as-
siste a un regain d’intérét pour le pole enseignant, essentiellement dans sa
dimension interactive avec le pole apprenant, comme en témoignent les
analyses interactionnelles en situation didactique par exemple. En effet, si
le terme «enseignement-apprentissage» a obligé a considérer d’abord ces
deux concepts séparément afin de mieux comprendre le processus et les
stratégies d’apprentissage, il n’en reste pas moins qu’ils constituent un
couple, avec donc une relation forte : «l’enseignement et I'apprentissage
sont deux phénomeénes étroitement liés et, dans I'évaluation de l'efficacité
de I'enseignement ainsi que de la qualité et de la quantité des apprentis-
sages, il est trés important de les concevoir en union continuelle» (Tardif,
cité par Cyr, 1998 : 121).

1. Dynamique de classe'
En milieu scolaire, dans la salle de classe, cette relation prend la forme
d’'une dynamique. En effet, ce qui se passe dans la salle ne se résume pas a

! Cette partie provient essentiellement d'une réflexion menée avec M.-F. Pungier
et A. Rico-Yokoyama qui a donné lieu a une communication commune lors du
Congreés de printemps de la SJDF : La salle de classe comme lieu d'expérimenta-
tions, le 18 mai 2007, Université Meiji.
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la simple juxtaposition d'un enseignant qui enseigne et d'un apprenant
qui apprend : la classe est le «lieu privilégié des interactions entre pro-
fesseur et éléves et entre éleves [...]. Elle est le lieu par excellence de
toutes les interventions pédagogiques et I'espace de la co-construction des
savoirs» (Cuq, 2003 : 42). Examinons donc plus attentivement le rapport
entre le pole enseignant et le pole apprenant.

Dans la classe, c’est de I'enseignant que part au moins la premiére impul-
sion, mais également beaucoup d’autres puisque c'est lui qui décide des
contenus, choisit les activités et donne les instructions, comme le de-
mande son role de preneur de décisions (Cyr, 1998 : 117). Nous avons donc
des actions d’enseignement émanant du pole enseignant en direction de
I'apprenant.

Mais on sait bien, depuis les travaux portant sur l'acquisition des
langues, que 'apprentissage «n’est pas la simple résultante d'une action
d’enseignement» (Holtzer : 2). On sait que c’est un processus ou intervien-
nent des stratégies, et qu’il s’agit d'une «démarche consciente, volontaire
et observable dans laquelle un apprenant s'engage», qui a pour but I'ap-
propriation, et qui est faite de décisions relatives aux actions a entrepren-
dre pour atteindre ce but (Cuq : 22). Cest cette implication personnelle de
I'apprenant qui va véritablement déclencher le processus d’apprentissage
car «apprendre est une activité [...] qui ne peut étre conduite que par l'en-
gagement méme de 1'éleve» (Porcher, 2004 : 58), activité que 'on pourrait
symboliser par une fléche réflexive. Dans la terminologie actuelle, I'inves-
tissement fondateur du sujet est désigné aussi par I'expression «appre-
nant acteur de son apprentissage ».

Les actions d’enseignement ayant pour but de favoriser I'apprentissage,
I'enseignant va proposer des activités et des taches a accomplir visant a
déclencher le processus d’apprentissage et faciliter 'appropriation de la
langue. Elles doivent donc entrainer chez 'apprenant des réactions visi-
bles prenant des formes diverses : accomplissement de la tache, questions
s'y rapportant, manifestations non langagiéres, bref tout ce qui est mis en
ceuvre jusqu’a ce que la tache soit effectuée et dont la quantité dépend de
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la plus ou moins grande complexité de la tache. Ces retours témoignent de
I'état de I'apprentissage et doivent permettre a 'enseignant de mesurer,
de facon plus ou moins précise, si les actions entreprises atteignent leur
but et d’adapter les actions suivantes selon les résultats de I'observation.
L’enseignant va donc effectuer des ajustements qui passent par une
réflexion sur son enseignement, que l'on peut signaler par une autre
fleche réflexive, cette fois du coté du podle enseignant. On peut a ce titre
parler d’enseignant acteur de son enseignement de la méme facon que 'on
dit de 'apprenant qu'’il est acteur de son apprentissage.

L’action suivante, qui a donc été régulée, va de nouveau nourrir I'ap-
prentissage, et ainsi de suite. La dynamique d’enseignement-apprentis-
sage, que 'on représentera par le schéma ci-dessous®, est générée par ces
interactions constantes entre l'enseignant et l'apprenant ainsi que par
leur nécessaire implication dans leurs actions. En fait, la situation est un
peu plus complexe du fait que I'enseignant n’a pas affaire a un apprenant
mais a plusieurs et que les interactions entre apprenants jouent aussi un
role important dans cette dynamique. Toutefois cet aspect ne sera pas
abordé dans le cadre de notre travail.
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| Actions d’enseignement >
< retours

Dynamique de classe

A
Pole
apprenant

La dynamique d’enseignement-apprentissage présente un degré d’inten-

2 Ce schéma n'est pas un modéle scientifique : il permet seulement de mieux visua-

liser la dynamique de classe.
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sité variable selon les types de situation d’enseignement-apprentissage et
les activités proposées. Par exemple, dans le cas d’étudiants dits «passifs»,
la dynamique sera de faible intensité di a des retours trop peu nombreux.
Le terme «passif» est d’ailleurs a nuancer : les étudiants ne le sont pas
forcément, mais leurs éventuelles réactions, ne s‘exprimant pas, de-
meurent invisibles et ne peuvent pas renseigner sur I'état de 'apprentis-
sage. Cest pourquoi il est nécessaire, pour qu'une dynamique visant
I'appropriation se mette en place, de pouvoir observer l'apprenant en
train de se construire des compétences langagiéres, des savoir-faire, des
savoir-apprendre. Un des roles délicats de I'enseignant est précisément de
trouver des activités permettant de telles observations.

2. Le cas de cinq classes de FLE en milieu universitaire japonais

Nous nous proposons maintenant d’examiner sous cette perspective de
dynamique l'enseignement-apprentissage tel qu’il est pratiqué dans les
classes de FLE a l'université. Notre base de données fait partie d'une en-
quéte effectuée en 2006 dont le but était autre, mais qui requérait des ob-
servations de classe, suivies d’entretiens avec les enseignants dont une
partie concernait 'explicitation des pratiques observées : ce sont ces deux
parties de I'enquéte que nous allons utiliser. L'observation a porté sur
cing classes de FLE de niveau élémentaire, d'une durée de 90 minutes
chacune, assurées par des enseignants japonais que nous désignerons par
les lettres A, B, C, D et E (I désigne I'enquéteur). Les effectifs variaient de
10 a 33 étudiants présents lors de I'observation.

2.1. Caractéristiques générales
De maniére générale, les classes de A, B et C relévent de la méthode tra-
ditionnelle autant dans les contenus enseignés que dans les pratiques
pédagogiques mises en ccuvre, alors que D et E font preuve d'un certain
éclectisme. La grammaire est au centre des cours : elle va jusqu’a occuper
la quasi totalité du temps chez A, B et C. Par ailleurs, dans les entretiens,
on trouve l'idée chez ces trois enquétés que l'enseignement du francais
équivaut a I'enseignement de la grammaire :
(1) A23 ...Jai fait presque la méme chose, le méme cours dans les 2
classes.
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125... c’est a dire, la méme chose ?

A25 Jai enseigne, j'enseigne la méme grammaire, par exemple l'article,

la phrase interrogative, la négation, etc. |'enseigne la meme grammaire,

de la méme maniere.

(2) B15 ...il vaut mieux enseigner le francais élémentaire solidement

aux débutants japonais. Je pense qu’il y a 3 éléments tres importants,

c’est la prononciation, la conjugaison — c’est tres difficile pour les Ja-

ponais — et la notion du nom qui a 2 genres, masculin et feminin.

(3) C17 ...je regarde s’il v a bien les choses de base, les choses que je

veux enseigner.

118 Et ces choses de base, qu'est-ce que c'est?

C18 Les choses de base, euh... les phrases au présent, le passé compose,

Jjusqu’a limparfait, il faut que ¢a soit dedans, et puis les expressions, et

la négation, l'interrogation, comment c'est explique, les adjectifs, les ar-

ticles, les pronoms.
Le contenu des cours est invariablement décrit sous forme de liste de
points grammaticaux auquel est ajouté le vocabulaire et la prononciation,
le tout formant un ensemble bien défini dont la combinaison et la progres-
sion semblent fixées une fois pour toutes. Chez D et E, la grammaire n’oc-
cupe qu'entre le tiers et la moitié du temps du cours et est reliée a un
contexte ; cependant il ne fait pas de doute qu’elle constitue une préoccu-
pation extrémement importante.

Chez tous les enquétés, I'acces au sens se fait par la traduction qui est
donnée de maniére systématique par I'enseignant, méme si elle figure déja
dans le manuel ou méme si les apprenants sont déja censés connaitre la
plupart des ¢éléments langagiers. La langue de communication en classe
est toujours le japonais. Quant a la construction du cours, elle repose en-
tierement sur le manuel. Méme si I'enseignant se réserve le droit de ne pas
utiliser tout le contenu ou de I'étoffer par des listes d’expressions ou des
explications grammaticales supplémentaires dans une certain souci,
semble-t-il, de 'exhaustif et du systématique, c’est bien le manuel qui com-
mande le programme, sans référence a la variable «apprentissage» :

(1) 112 Est-ce que tu peux m’expliquer comment tu construis ton cours,
comment tu decides ce que tu vas faire ?
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Al12 ... D’abord en avril je parle avec l'autre enseignant et on décide le
manuel et jusqu'a quelle lecon on va finir en juillet. Peut-étre, s'il y a
16 lecons, on termine 8 lecons en juillet, et apres on partage la part. ..
(2) 116 ...Et comment tu construis ton cours, comment tu décides de ce
que tu vas faire dans ton cours sur un an ou un semestre?
C16 Ah, ben, c’est le manuel [...] Donc, je choisis le manuel, et selon la
structure du manuel, bon c’est pas tres different d'un manuel a l'autre,
mais il y a des différences dans l'ordre, donc je regarde c¢a et je décide
que par exemple je vais aller jusqu’a la moitié pendant le 1er semestre.
Enfin, précisons que le choix de tous les enquétés concernant la salle de
classe s'est porté sur des salles concues pour des cours magistraux : tables
et bancs fixes face au bureau de l'enseignant, souvent posé sur une es-
trade. Cette préférence, qui n'est pas liée a l'effectif de la classe, ne nous
parait pas anodine.

2.2. Les activités et les techniques

Les activités concernant la grammaire prennent la forme d’explications,
d’exercices d’application écrits ou oraux et de répétition. Les explications
sont toujours et uniquement le fait de I'enseignant et concernent avant
tout la morphosyntaxe. Pendant la classe, les apprenants ont peu voire
pas l'occasion de manipuler et utiliser la grammaire étudiée. En effet, sur
les trois enseignants (A, C et E) proposant des exercices d’application,
deux d’entre eux donnent tous les éléments de réponse aux apprenants
afin qu’ils ne commettent pas d’erreurs ; seul E laisse les apprenants effec-
tuer la tache eux-mémes a l'aide du dictionnaire. B ne propose aucune ac-
tivité grammaticale autre qu’écouter ses explications et répéter les
paradigmes. On ne trouve pas non plus d’exercices d’entrainement gram-
maticaux chez D, mais on reléve une activité visant a faire réfléchir les ap-
prenants (il s’agit de trouver dans le dialogue une autre forme négative
que «ne pas»).

L’autre préoccupation majeure des enseignants (sauf comparativement
pour E) concerne la prononciation. Ce théme apparait en effet massive-
ment dans les entretiens et la capacité de I'apprenant a lire a haute voix
des phrases en francais fait partie des objectifs principaux des ensei-
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gnants, comme le précise par exemple C:

142 : [...] Qu’est-ce que tu voudrais, dans l’idéal, que les étudiants sa-

chent faire a la fin de l'année ?

C42 A la fin d'une année, qu’ils puissent regarder une phrase et la lire

correctement. Je pense que s’ils peuvent la prononcer, c’est bien.
Cependant en classe, mis a part D qui apporte des précisions sur les rap-
ports entre graphie et son et donne pour tache aux apprenants de pronon-
cer un dialogue non encore étudié, l'unique technique utilisée pour
travailler la prononciation et la lecture est celle de la répétition. Chez A, B
et C, il semble que ce qu'on attend des étudiants est qu'ils puissent pronon-
cer des phrases qui ont été répétées auparavant, ce qui implique que les
apprenants doivent au final mémoriser la prononciation de chaque mot.

La répétition constitue de fait la technique la plus utilisée par les ensei-
gnants (sauf E) quelle que soit 'activité. Chez B, elle se confond méme avec
I'unique tache confiée aux apprenants. Les observations ainsi que les en-
tretiens montrent que le trio explication — répétition — mémorisation/
récitation forme la technique habituelle d’enseignement. Ce qui est frap-
pant, c’est de constater chez A et B en particulier la certitude que répéti-
tion, mémorisation et récitation suffisent a faire acquérir le francais.

(1) A28 ... D'abord il y a la grammaire a apprendre, et jexplique ¢ca en
japonais, et apres je répete des phrases en francais. [...]
130 : Donc pour eux, tu penses que le plus facile c’est d’écouter les expli-
cations japonaises, apres de répéter les phrases, et puis. ..
A30 Et puis, parler ces phrases par coeur et c’est tout.
(2) 168 : Et de quelle maniere est-ce que les étudiants peuvent retenir ces
regles de grammaire ? les acquérir ?
B70 Mémoriser ? Ils memorisent. Mémoriser par cour.
A comme B semblent convaincus que c'est en mémorisant que les étu-
diants apprennent ; c’est en tous cas la seule stratégie a laquelle pensent
ces enquétes.

La notion de tache a accomplir est tout a fait absente des cours de A, B
et C ou il n'existe aucune activité de compréhension (puisque I'enseignant
traduit systématiquement le francais en japonais) ni de production (a
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moins de considérer la répétition comme une forme de production). On
note en revanche chez D une activité de production orale visant a étre ca-
pable de parler de soi, qui semble reprise réguliéerement en début de cours
pendant une quinzaine de minutes. La classe de E, elle, fait la part belle a
la compréhension orale du fait du manuel utilisé — que E suit point par
point — ou cette compétence fait I'objet de nombreuses activités. Lorsque
les apprenants ne comprennent pas, I'enseignant donne la traduction, ce
qui a tendance a limiter la portée de I'activité.

Il existe évidemment des variations importantes d'une classe a l'autre,
et, dans une méme classe, des activités dont la finalité n’est pas toujours
claire ou parait multiple en raison peut-étre d’'une certaine superposition
des méthodes. En effet, la classe «est le lieu par excellence de I'éclectisme
plus ou moins maitrisé, [et] 'on va souvent observer, dans les pratiques,
une juxtaposition des approches méthodologiques» (Spaéth, 2007 : 40), une
remarque qui nous semble particuliérement valide pour les classes de D et
E ou certaines grandes démarches de la méthode traditionnelle se mélent
avec plus ou moins de bonheur a des activités de type communicatif et
brouillent quelquefois les buts des actions entreprises. Néanmoins, ce que
I'on peut noter de commun dans les cing classes observées réside dans le
peu d’attention accordée au processus d’apprentissage.

3. Apprentissage et contexte éducatif

3.1. Une dynamique de faible intensité

Dans les cinqg classes, 'enseignant tient la place centrale : comme le
montre la quantité nombreuse d’explications de sa part et trés faible de
taches a accomplir par 'apprenant, la démarche est de type transmissif et
effectuée de facon unilatérale, rappelant nettement le modeéle des cours
magistraux — un des enseignants, par exemple, ne s'est jamais déplacé de
son estrade pendant la classe. Ce type de situation d’enseignement-appren-
tissage ne peut qu'engendrer une dynamique de faible intensité. D'une
part, les activités proposées n’'incitent guére 'apprenant a s'investir et a
prendre en charge son apprentissage puisque c’est 'enseignant qui se
charge de tout. La tendance observée chez I'enseignant a fournir toutes
les réponses empéche I'apprenant de construire son apprentissage. Or, ce
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dernier se caractérise justement par une suite de difficultés que 'appre-
nant devra résoudre. Autrement dit, ici, le processus d’apprentissage n’est
pas favorisé par les actions de I'enseignant. D’autre part, les activités of-
frant peu ou pas a 'apprenant d’occasion de réagir et d’expérimenter, elles
ne permettent pratiquement pas d’observer 'apprenant en train d’appren-
dre. Son apprentissage reste largement invisible — ce qui ne signifie pas
pour autant qu’il n'existe pas. Par conséquent, on assiste a une suite d’ac-
tions d’enseignement qui ne peuvent pas tenir compte de 'état d’apprentis-
sage : c'est donc essentiellement le pole enseignant qui fonctionne, le
fonctionnement du pole apprenant étant laissé a la charge de I'apprenant.
Tout se passe comme si I'apprenant avait déja acquis une autonomie d’ap-
prentissage suffisante pour alimenter sa propre dynamique, ce qui est
rarement le cas.

3.2. La classe comme lieu d’enseignement
Coubard et Pauzet notent, dans une enquéte sur les habitudes d'utilisa-
tion du dictionnaire du public japonais, que l'apprentissage semble
relever «a cent pour cent de la responsabilité de I'apprenant» (Coubard et
Pauzet, 2003 : 433). Effectivement, on peut apercevoir une certaine mécon-
naissance de ce qui se passe du co6té du processus d’apprentissage. Ainsi,
un des enquétés ne peut expliquer comment on peut passer de la
répétition-mémorisation a l'appropriation, comme ¢s'il était évident que
cela s'effectuait naturellement.
B74 [...] on apprend la grammaire comme des regles, et c'est un
systeme. Et apres, en méme temps on mémorise une phrase avec cette
regle, et on répete beaucoup. Et de nouveau on memorise. Et puis quand
on a pu meémoriser cette phrase ou ce systeme, on peut utiliser libre-
ment. On peut faire une phrase, des phrases...
174 : Quand est-ce qu’ils ont ['occasion d utiliser librement ?
B75 Ahah. Si c’est possible, il va en France. Ah oui. Mais...
175 : Donc en dehors de la classe ?
B76 Oui oui, cest ¢ca. Ou bien... ils parlent avec les étudiants de
l’echange, si c’est possible. S’ils ont une chance.
L’utilisation du francais est toujours percu comme relevant du domaine
d’'un ailleurs hypothétique, jamais du domaine de la classe.
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Le peu de cas accordé au pole apprenant caractérise I'ensemble de 1'en-
seignement. Une réflexion sur la formation des enseignants ameéne Le
Lardic a remarquer que «l’acquisition des savoirs est percue comme se fai-
sant naturellement sans qu'il y ait besoin de faciliter cette acquisition par
une démarche réfléchie et des outils adaptés» (2005 : 92). Le regard au Ja-
pon ne s’est pas déplacé de 'enseignement vers 'apprentissage. D’ailleurs,
«la qualité de I'enseignement s'évalue sur la maitrise des contenus et de la
présentation de ces contenus» (ibid). La classe est donc dans le contexte
éducatif japonais un lieu ou on enseigne plutot qu'un lieu ou on apprend.

3.3. L’'influence du contexte éducatif
Les pratiques enseignantes observées qui participent de 'absence de re-
connaissance du processus d'apprentissage dans la classe proviennent
d’habitudes d’enseignement-apprentissage ou traditionnellement répéti-
tion et mémorisation constituent les clés de votute du savoir et ou 'accés a
la connaissance est de l'ordre de la révélation®. Le manque de formation
pédagogique contribue bien évidemment a la perpétuation de telles re-
présentations :
«En Tl'absence d'informations sur les taches a accomplir, en l'ab-
sence de références, d’'inventaire des savoirs et savoir-faire néces-
saires a mobiliser pour accomplir ces taches et en 'absence d'une
quelconque préparation a l'enseignement, les nouveaux ensei-
gnants [...] ont tendance a fonder leur enseignement sur leurs re-
présentations [qui] sont issues de leur culture éducative et ont un
impact important sur leurs pratiques et sur la justification de ces
pratiques» (Le Lardic : 97).
Or, ces représentations, trés ancrées, nous semblent poser un sérieux frein
a I'évolution des pratiques pédagogiques et a 'amélioration de l'efficacité
de I'enseignement. On ne voit pas comment on pourrait a I'heure actuelle
faire 'économie de prendre en compte la dimension «apprentissage» ; cela

# Cf. Chevalier L. (2008), «Les habitudes d’enseignement-apprentissage des
langues au Japon», Etudes de langue et littérature francaises de I'Université Seinan
Gakuin n° 51, Fukuoka, Université Seinan Gakuin.
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reviendrait en outre a ignorer un pan essentiel de la recherche en didac-
tique des langues et a se condamner a ne pas comprendre les options
méthodologiques actuelles issues de ces recherches. Une réaction conser-
vatrice consiste a considérer que, les habitudes d’enseignement-apprentis-
sage faisant partie de I'identité culturelle, on ne saurait y toucher. Il n’est
évidemment pas question de les ignorer, mais bien au contraire de les
prendre en compte. Toutefois, nous approuvons 'avis de Coste (2005) lors-
qu’il dit que :
«nul ne saurait se satisfaire d'un relativisme didactique résultant
d'une prise de conscience de I'extréme diversité des contextes de dif-
fusion et d’enseignement de la langue et donnant lieu a une forme
de soumission aux normes du contexte, telles qu'on se les re-
présente. [...] [STinscrire dans la diversité des contextes implique
des recadrages, non un renoncement a tout cadre d’action» (p. 12).

Conclusion

La prise en compte du contexte éducatif et des pratiques réelles d’en-
seignement dans les classes, confrontée aux options théoriques et métho-
dologiques de I'enseignement-apprentissage du FLE actuel, devrait avant
tout amener a se poser certaines questions. Une de celles-ci concerne le
role de I'enseignant, dont la tache est «plus complexe que la simple trans-
mission d'un contenu défini dans un curriculum officiel» (Cyr : 121) Signe
encourageant, cette réflexion semble s'amorcer au Japon puisque le der-
nier numéro des Etudes didactiques du FLE au Japon (2007) rend compte
d’'une série de réunions concernant le(s) role(s) de 'enseignant et ses pro-
blemes. Toutefois, une redéfinition du réle de I'’enseignant n’a de sens que
par rapport a I'objectif général de I'enseignement-apprentissage. Or cet ob-
jectif nous semble rester dans un certain flou au Japon. En Occident, c’est
I'affirmation de I'autonomie de 'apprenant comme principe directeur qui
a permis la réflexion sur le rapport enseignant-apprenant et l'identifica-
tion de leur role. L’appropriation de la langue et 'autonomie d’apprentis-
sage font clairement partie des objectifs de I'enseignement-apprentissage
de T'anglais au Japon, mais est-ce aussi valable pour le FLE ? Aborder
cette question nous parait indispensable.
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